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ДОГОВОР

управления многоквартирным домом

по адресу: ул._____________________ д._____ кв.___
г. Приозерск
"___"_________ ____ г.

Общество с ограниченной ответственностью «ПАРТНЕР-СВ», именуемое в дальнейшем "Управляющая организация", в лице генерального директора Козлова Василия Ивановича, действующего на основании Устава и решения Общего собрания собственников помещений многоквартирного дома  от «____» _____ 200_г., расположенного по адресу г. Приозерск, ул. ________________ д. ____)  и собственник помещения__________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________, именуемый в дальнейшем "Собственник", действующий от своего имени и на основании ________________

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________, заключили настоящий Договор о следующем:

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Собственник - лицо, владеющее на праве собственности помещениями, находящимися в многоквартирном доме. 
Собственник помещения несет бремя содержания данного помещения и общего имущества Собственников помещений в многоквартирном доме. Собственник владеет, пользуется и распоряжается общим имуществом в многоквартирном доме.

Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме Собственника помещения в этом доме пропорциональна размеру общей площади указанного помещения.

1.2. Управляющая организация - организация, уполномоченная Общим собранием Собственников многоквартирного дома на выполнение функций по управлению таким домом.
1.3. Исполнители - организации различных форм собственности, на которые Управляющей организацией на договорной основе возложены обязательства по предоставлению Собственнику работ (услуг) по содержанию и ремонту, тепло-, водоснабжению жилого помещения и водоотведению.

В отношениях с Исполнителями Управляющая организация действует от своего имени и за счет Собственника.
1.4. Общее имущество в многоквартирном доме - принадлежащие Собственникам помещений на праве общей долевой собственности помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке.

Состав общего имущества многоквартирного дома и придомовой территории, в отношении которого будет осуществляться управление, определяется конкретной технической документацией на многоквартирный дом и в соответствии с правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных Постановлением  Правительства РФ от 13.08.2006г. №491.
1.5. Высший орган управления многоквартирным домом - Общее собрание Собственников помещений. В перерывах между Общими собраниями органом Управления многоквартирным домом является Управляющая организация.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. Предметом настоящего договора является оказание Управляющей организацией услуг и выполнение работ по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома,  предоставлению коммунальных услуг Собственникам помещений в таком доме и пользующимся на законном основании помещениями в этом доме лицам, осуществление иной направленной на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность. 
2.2. Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, которые предоставляет Управляющая организация, содержится в информационном Приложении № 1 к настоящему Договору. 

2.3. Перечень услуг по техническому обслуживанию жилых помещений, содержится в информационном Приложении № 2 к настоящему Договору. Услуги по техническому обслуживанию жилых помещений, не включенные в Приложение №2, оплачиваются дополнительно. С перечнем платных услуг можно ознакомиться в офисе или линейно-диспетчерской службе Управляющей организации.
2.4. Перечень работ и услуг, указанных в п.п. 2.2, может быть изменен решением Управляющей организации в соответствии с изменениями действующего законодательства или по дополнительному соглашению между сторонами настоящего Договора.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Управляющая организация вправе:


3.1.1. Лично с привлечением своих сотрудников осуществлять управление общим имуществом многоквартирного дома.

3.1.2. Заключать договоры с организациями любой формы собственности (Исполнителями) для исполнения работ, оказания  услуг для Собственника.


3.1.3. Требовать от Собственника жилья своевременной оплаты за выполненные работы по управлению общим имуществом многоквартирного жилого дома и предоставленные коммунальные услуги.
3.1.4. Требовать от Собственника жилья, не полностью внесшего плату за управление общим имуществом многоквартирного жилого дома и коммунальные услуги, уплаты Управляющей организации пени в размере и порядке п.3.4.3. настоящего Договора.

3.1.5. В случае невнесения Собственником платы в течение 3 (трех) месяцев требовать через суд погашения образовавшейся задолженности за управление общим имуществом многоквартирного жилого дома и коммунальные услуги. 
  3.1.6. По согласованию с Собственником производить осмотры технического состояния инженерного оборудования в помещении Собственника, поставив последнего в известность о дате и времени осмотра.
 3.1.7. По вопросам, связанным с содержанием, управлением, эксплуатацией и ремонтом многоквартирного дома представлять перед третьими лицами интересы Собственника в судебных и иных инстанциях.
3.1.8. Осуществлять другие права, предусмотренные действующим законодательством РФ и актами органов местного самоуправления.
3.2. Собственник вправе:

3.2.1. Пользоваться общим имуществом многоквартирного дома, получать коммунальные услуги надлежащего качества и в надлежащем объеме.
3.2.2. Производить переустройство, реконструкцию, перепланировку самого помещения и подсобных помещений, переоборудование и остекление балконов и лоджий, перестановку либо установку дополнительного сантехнического и иного оборудования в установленном законом порядке.

3.2.3. Реализовывать иные права, вытекающие из права собственности на помещения, предусмотренные действующими законодательными и иными нормативно-правовыми актами.

3.2.4. Контролировать выполнение Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации. 
3.2.5. При не предоставлении или некачественном предоставлении коммунальных услуг требовать снижение платы в соответствии с действующим законодательством РФ.
3.2.6. Иное лицо, пользующееся жилым помещением на основании соглашения с Собственником данного помещения, имеет права, несет обязанности и ответственность в соответствии с условиями такого соглашения.
3.2.7. Требовать перерасчета платы за коммунальные услуги при временном отсутствии по месту проживания в соответствии с действующим законодательством РФ.
           3.2.8. Собственники помещений в многоквартирном доме и наниматели жилых помещений по договорам социального найма или договорам найма жилых помещений государственного либо муниципального жилищного фонда в данном доме могут вносить плату за все или некоторые коммунальные услуги (за исключением коммунальных услуг, потребляемых при использовании общего имущества в многоквартирном доме) ресурсоснабжающим организациям. При этом внесение платы за коммунальные услуги ресурсоснабжающим организациям признается выполнением собственниками помещений в многоквартирном доме и нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или договорам найма жилых помещений государственного либо муниципального жилищного фонда в данном доме своих обязательств по внесению платы за коммунальные услуги перед управляющей организацией, которая отвечает перед такими собственниками и нанимателями за предоставление коммунальных услуг надлежащего качества.

3.3. Управляющая организация обязуется:

3.3.1. Приступать к выполнению настоящего Договора не позднее чем через 30 (Тридцать) дней со дня его подписания.
3.3.2. На денежные средства, собранные с Собственников многоквартирного дома в качестве платы за содержание жилого помещения, обеспечивать надлежащее санитарное и техническое состояние общего имущества в многоквартирном доме.
3.3.3. Контролировать своевременное внесение Собственниками помещений установленных обязательных платежей и взносов.

3.3.4. Составлять финансовые планы на соответствующий год и отчет о финансово-хозяйственной деятельности по управлению многоквартирным домом.
3.3.5. Вести реестр Собственников, делопроизводство, бухгалтерский учет и бухгалтерскую отчетность по управлению многоквартирным домом. 
3.3.6. Созывать и проводить годовые общие собрания Собственников многоквартирного дома. Участвовать в очередных и внеочередных собраниях собственников жилья, высказывать свое мнение, предложения относительно повестки дня, ставить на обсуждение (повестку дня) вопросы, решение которых невозможно без участия Собственников.
3.3.7. Организовывать заключение с Исполнителями заказа договоров о поставке Собственнику жилищно-коммунальных услуг, необходимых для использования помещения по назначению, жизнеобеспечения Собственника и членов его семьи, а также для поддержания многоквартирного дома, в котором находится принадлежащее Собственнику помещение, в надлежащем техническом и санитарном состоянии.
3.3.8. При оказании Собственнику услуг по текущему и капитальному ремонту и заключении с Исполнителями заказа договоров о проведении текущего и капитального ремонта руководствоваться "Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда". 
3.3.9. Не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до даты предоставления расчетных документов, ставить в известность Собственника об изменении тарифов.
3.3.10. Для принятия решений на Общем собрании Собственников помещений в многоквартирном доме о выполнение капитального ремонта вносить предложения об оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома, о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта.
3.3.11. Производить перерасчет платы за коммунальные услуги при не предоставлении или некачественном предоставлении данных услуг.

3.3.12. Производить перерасчет оплаты за коммунальные услуги в связи с временным отсутствием граждан в соответствии с действующим законодательством РФ.
3.3.13. За 30 (Тридцать) дней до истечения срока действия настоящего Договора представлять отчет Собственнику о выполнении условий настоящего Договора, а также передавать имеющуюся техническую документацию на многоквартирный дом и иные связанные с управлением таким домом документы вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья либо жилищному кооперативу, или иному специализированному потребительскому кооперативу, либо (в случае непосредственного управления таким домом Собственниками помещений в таком доме) одному из данных Собственников, указанному в решении Общего собрания данных Собственников о выборе способа управления таким домом, или, если такой Собственник не указан, любому Собственнику помещения в таком доме.
3.3.14.Управляющая организация несет ответственность за вред, причиненный жизни, здоровью, имуществу потребителя в соответствии с действующим законодательством РФ.

3.3.15. Проводить устранение аварий в предельные сроки, установленные Приложением №3, принимать меры по обеспечению качества предоставления коммунальных услуг, установленное Правилами предоставления коммунальных услуг  гражданам.
3.4. Собственник обязуется:

3.4.1. Поддерживать помещение в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним, соблюдать права и законные интересы соседей, правила пользования жилыми помещениями, а также правила содержания общего имущества Собственников помещений в многоквартирном доме и придомовой территории.

3.4.2. Участвовать в расходах на содержание общего имущества в многоквартирном доме соразмерно своей доле в праве общей собственности на это имущество путем внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения.
Ежемесячно вносить плату за жилищные и коммунальные услуги не позднее 25 (Двадцать пять) числа месяца, следующего за расчетным.
3.4.3. При внесении платы за жилье и коммунальные услуги с нарушением сроков, предусмотренных законом и настоящим Договором, начисляются пени. Размер пеней составляет одну трехсотую действующей на момент оплаты ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после установленного срока оплаты по день фактического расчета включительно.
3.4.5. Обеспечивать допуск в занимаемые жилые и нежилые помещения представителей Управляющей организацией.
3.4.6. Устранять за свой счет повреждения общего имущества многоквартирного дома, если данные повреждения произошли по вине Собственника жилья или проживающих совместно с ним лиц.

3.4.7. При проведении переустройства и перепланировки жилых помещений соблюдать установленные законодательством правила и уведомлять об этом Управляющую организацию.

3.4.8. Не допускать суммарного превышения допустимой мощности бытовых электроприборов для квартир с электрическими плитами – 4 кВт; для квартир с газовыми плитами – 3 кВт. 
3.4.9. В срок до 01.07.2012г. обеспечить оснащение жилого помещения индивидуальными приборами учета коммунальных услуг, с неистекшим сроком гос.поверки,, и оснащение дома общедомовыми приборами учета. Сведения о показаниях индивидуальных приборов учета холодного и горячего водоснабжения снимать 20 числа текущего месяца и передавать не позднее 21 числа текущего месяца по тел.31-310, 35-619, 37-878 или опускать в почтовые ящики, размещенные в каждом подъезде дома.

4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ ПО ДОГОВОРУ.
4.1. Цена Договора определяется как сумма платы за жилое помещение и коммунальные услуги.
Плата за жилое помещение и коммунальные услуги для Собственников помещений в многоквартирном доме  устанавливается не менее чем на 1(один) календарный год и включает в себя:

1) плату за содержание и ремонт помещения, включающую в себя плату за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме; 
2) плату за коммунальные услуги, включающую в себя плату за холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, отопление.
4.2. Расчет величины платы за жилое помещение и коммунальные услуги осуществляется: 

- за работы по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома – исходя из стоимости услуг за 1 кв.м. общей площади жилья в месяц, утвержденной решением общего собрания собственников и общей площади жилого помещения, занимаемого Собственником;
- за работы по капитальному ремонту общего имущества многоквартирного дома – исходя из стоимости услуг за 1 кв.м. общей площади жилья в месяц, утвержденной решением общего собрания собственников и общей площади жилого помещения, занимаемого Собственником. Решение общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме об оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома принимается с учетом предложений Управляющей организации о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта;
- за работы по техническому обслуживанию и ремонту внутридомового газового оборудования, входящего в состав общего имущества - исходя из стоимости услуг за 1 газифицированную квартиру в месяц, утвержденной решением общего собрания собственников и общей площади жилого помещения, занимаемого Собственником. При отсутствии в многоквартирном доме системы газоснабжения плата за работы по техническому обслуживанию и ремонту внутридомового газового оборудования не начисляется;
- за работы по обслуживанию домофонов - исходя из стоимости услуг за 1 домофонизированную квартиру в месяц, утвержденной решением общего собрания собственников и общей площади жилого помещения, занимаемого Собственником;
- за вывоз бытовых отходов – исходя из стоимости услуг специализированного предприятия по вывозу бытовых отходов - исходя из стоимости услуг за 1 кв.м. общей площади жилья в месяц, утвержденной решением общего собрания собственников и общей площади жилого помещения, занимаемого Собственником;
- за коммунальные услуги – исходя из стоимости коммунальных услуг, установленных для ресурсоснабжающих организаций в установленном порядке, и показаниям приборов учета при их наличии или нормативов потребления, установленных органами местного самоуправления, при их отсутствии.

4.2. Стоимость услуг по управлению общим имуществом многоквартирного дома, выполняемых Управляющей организацией, определяются в соответствии с настоящим договором, исходя из согласованных сторонами тарифов и цен на предоставляемые услуги.
4.3. Расчеты по договору осуществляются через МП «Расчетный информационный центр». МП «Расчетный информационный центр» является платежным агентом.  МП «Расчетный информационный центр» по договору с Управляющей организацией производит начисление платы, распечатку единой счет-квитанции, доведение данной счет-квитанции до Собственника жилья, сбор платежей от Собственника жилья и доведение собранной платы до Управляющей организации и на основании соглашений – ресурсоснабжающим организациям, исполнителям услуг. Проведенная работа по начислению платежей, доведению счет-квитанции, сбору платежей, перечислению платежей Управляющей организации является возмездной и оплачивается Управляющей организацией.

4.4. Собственник вносит плату за содержание, ремонт и коммунальные услуги на расчетный счет Управляющей организации не позднее 25 (Двадцать пять) числа месяца, следующего за расчетным.
4.5. Плата за помещение и коммунальные услуги вносится на основании платежных документов, представленных не позднее 10 (Десять) числа месяца, следующего за расчетным.
4.6. Неиспользование Собственниками и иными лицами помещений не является основанием невнесения платы за помещение и коммунальные услуги. При временном отсутствии граждан внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, утверждаемом Правительством Российской Федерации.
4.8. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, изменение размера платы за коммунальные услуги определяется в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.
4.9. Потребитель вправе потребовать от исполнителя уплаты неустойки (штрафов, пеней) в соответствии Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам.
4.10. Расчеты с гражданами за жилищно-коммунальные услуги и взимание платы за жилье и коммунальные услуги с граждан, осуществляются с участием Представителя Исполнителя услуг – МП «Расчетный информационный центр». МП «Расчетный информационный центр» предоставляется право выступать поставщиком, т.е. заключать договоры с платежными агентами. В счет-квитанции указываются реквизиты МП «РИЦ», как Представителя управляющей компании по расчетам с гражданами за жилищно-коммунальные услуги и по взиманию платы за жилое помещение и коммунальные услуги.

5. ИЗМЕНЕНИЕ ДОГОВОРА И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

5.1. Настоящий Договор может быть изменен по соглашению сторон или по решению суда в случаях, установленных законом.

5.2. Если Общим собранием Собственников помещений многоквартирного дома работа Управляющей организации признается неудовлетворительной, Управляющей организации выносится предупреждение и дается 3 (Три) месяца для улучшения работы.

5.3. Стороны настоящего Договора несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

6. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

6.1. Отчуждение помещения новому Собственнику не является основанием для досрочного расторжения настоящего Договора.

6.2. Договор может быть расторгнут:
- в одностороннем порядке по инициативе Общего собрания Собственников помещений многоквартирного дома в случае несоблюдения Управляющей организацией своих обязанностей с обязательным уведомлением об этом не позже чем за 3 (Три) месяца;

- в одностороннем порядке по инициативе Управляющей организации, с обязательным уведомлением об этом Собственников не позднее чем за 1 (Один) месяц;
- по соглашению сторон;

- в случае ликвидации Управляющей организации, если не определен его правопреемник.

6.3. После расторжения Договора учетная, расчетная, техническая документация, материальные ценности передаются лицу, назначенному Общим собранием Собственников, а в отсутствии такового - любому Собственнику или нотариусу на хранение.

7. ОРГАНИЗАЦИЯ ОБЩЕГО СОБРАНИЯ

7.1. Решение об организации годового общего собрания Собственников помещений многоквартирного дома принимается Управляющей организацией.

7.2. Собственники помещений многоквартирного дома предупреждаются о проведении очередного Общего собрания под роспись, либо помещением информации на доске объявлений в подъезде.

7.3. Внеочередное Общее собрание может проводиться по инициативе Собственника помещения.

Собственники помещений предупреждаются о проведении внеочередного Общего собрания заказными письмами с уведомлением.

Расходы на организацию внеочередного Общего собрания несет инициатор его созыва.

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

8.1. Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами.

8.2. Договор заключен сроком на ___ (_______) год.

8.3. Договор может быть расторгнут в порядке, установленном в 6 разделе.

8.4. При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении Договора по окончании срока его действия Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были предусмотрены Договором.

8.5. Настоящий Договор составлен в 2 (Два) экземплярах равной юридической силы, по одному для каждой из сторон.
8.6. Договорные обязательства могут быть пересмотрены по предложению одной из сторон, если в период действия договора существенно изменились условия социально-экономической деятельности сторон.
8.7. Все изменения к договору оформляются дополнительными соглашениями, которые с момента подписания становятся неотъемлемой частью настоящего договора.
9.РЕКВИЗИТЫ  И ПОДПИСИ СТОРОН
 УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ: генеральный директор – Козлов Василий Иванович.
 188760, г.Приозерск ул.Суворова, д.35. тел.35-619 ИНН 4712022403, КПП 471201001  Р\С 40702810860000000198 в Приозерском филиале ОАО «Банк «Санкт-Петербург», БИК 044106817  К\С 30101810600000000817  ОГРН 1054700435580 Код ОКПО751106663. Линейно-диспетчерская служба: ул.Гоголя, д.43 тел.37-878 Режим работы: ПН-ПТ с 8:00 до 17:00 обед с 12:00до 13:00. По выходным и праздничным дням, а также в ночное время, обращаться в аварийно-диспетчерскую службу 05. 
СОБСТВЕННИК:
СОБСТВЕННИК (в случае общедолевой собственности на жилое помещение указываются все СОБСТВЕННИКИ):

Фамилия, имя, отчество:___________________________________________________________________________
паспорт (или иной документ удостоверяющий личность):________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

зарегистрирован по адресу:________________________________________________________________________

почтовый адрес:__________________________________________________________________________________

Фамилия, имя, отчество:___________________________________________________________________________
паспорт (или иной документ удостоверяющий личность):________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

зарегистрирован по адресу:________________________________________________________________________

почтовый адрес:__________________________________________________________________________________ Фамилия, имя, отчество:___________________________________________________________________________
паспорт (или иной документ удостоверяющий личность):________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

зарегистрирован по адресу:________________________________________________________________________

почтовый адрес:__________________________________________________________________________________ Фамилия, имя, отчество:___________________________________________________________________________
паспорт (или иной документ удостоверяющий личность):________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

зарегистрирован по адресу:________________________________________________________________________

почтовый адрес:__________________________________________________________________________________ 
 ПОДПИСИ СТОРОН: 

	СОБСТВЕННИК:

_________________________________________

_________________________________________


	
	УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ:

Генеральный директор ООО «ПАРТНЕР-СВ»

_______________________/В.И.Козлов/



 Приложение 1
Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, которые предоставляет Управляющая организация.
1. Обеспечение функционирования всех инженерных систем и оборудования дома (вентиляционных каналов, систем отопления, водоснабжения, систем дымоудаления, внутридомовых электрических сетей, в том числе сетей, питающих электроприемники квартир до входных зажимов квартирных электросчетчиков) в пределах установленных норм.

2. Ремонт электропроводки в подъезде дома, а также в местах общего пользования.

3. Техническое обслуживание дома, которое включает в себя: наладку инженерного оборудования, работы по устранению аварийного состояния строительных конструкций и инженерного оборудования, технические осмотры отдельных элементов и помещений дома, планово-предупредительные ремонты внутридомовых сетей, подготовку дома и его инженерных сетей к сезонной эксплуатации, санитарное содержание лестничных клеток и придомовых территорий.

3.1. При проведении технических осмотров и обходов (обследований):

а) устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации ( уплотнение сгонов, устранение засоров);

б) устранение незначительных неисправностей в системах центрального отопления и горячего водоснабжения (регулировка  кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах и арматуре; разборка, осмотр и очистка грязевиков, воздухосборников, компенсаторов, регулирующих кранов, вентилей, задвижек и др.);

в) устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств;

г) прочистка канализационного лежака;

д) проверка исправности канализационных вытяжек;

е) проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах (силами специализированной организации);

ж) частичный ремонт кровли;

з) проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводки (силами специализированной организации).

3.2. При подготовке дома к эксплуатации в осенне-зимний период:

а) ремонт, регулировка, промывка и гидравлическое испытание систем отопления;

б) укомплектование тепловых вводов, элеваторных и тепловых узлов поверенными контрольно-измерительными приборами;

в) восстановление тепловой изоляции на трубопроводах в подвальных и чердачных помещениях;

г) ремонт кровли;

д) остекление и закрытие чердачных слуховых окон;

е) замена разбитых стекол окон, ремонт входных дверей в подъездах и во вспомогательных помещениях;

ж) установка пружин или доводчиков на входных дверях;

з) ремонт, утепление и прочистка дымоходов и вентиляционных каналов;

и) ремонт труб наружного водостока (при наличии);

к) устранение причин подтапливания подвальных помещений.

3.3. Санитарное содержание придомовых территорий:

а) уборка в зимний период:

- подметание свежевыпавшего снега - 1 раз в сутки;

- посыпка территорий противогололедными материалами - 1 раз в сутки;

- подметание территорий в дни без снегопада - 1 раз в сутки;

- очистка урн от мусора - 1 раз в двое суток;

б) уборка в теплый период:

- подметание территорий в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см - 1 раз в сутки;

- очистка урн от мусора - 1 раз в двое суток;

- промывка урн - 1 раз в месяц;

- уборка газонов - 1 раз в сутки;

- выкашивание газонов - 3 раза в сезон;

- подметание территорий в дни выпадения обильных осадков - 1 раз в двое суток;

- стрижка кустарников, вырубка поросли - 1 раз в год;

- протирка указателей - 5 раз в год.

3.4. Санитарное содержание лестничных клеток:

а) влажное подметание лестничных площадок и маршей:

- нижних трех этажей - 5 дней в неделю;

- выше третьего этажа - 3 раза в неделю;

б) мытье лестничных площадок и маршей - 2 раза в месяц, 
в) мытье окон - 2 раза в год;

г) влажная протирка стен, дверей, плафонов на лестничных клетках, шкафов для электросчетчиков, слаботочных устройств, обметание пыли с потолков - 2 раза в год;

д) влажная протирка подоконников, оконных решеток, перил, чердачных лестниц, почтовых ящиков - 1 раз в месяц.

3.5. Технические осмотры и планово-предупредительный ремонт в соответствии с утвержденным графиком и учетом периодичности.
3.6. Круглосуточное функционирование аварийно-диспетчерской службы.
3.7. Текущий и капитальный ремонт дома, его инженерных систем и оборудования в соответствии с утвержденным планом.
4. Управление жилищным фондом.
4.1. Заключение договоров на содержание и ремонт жилищного фонда.

4.2. Паспортное обслуживание.

4.3. Осуществление расчетов за жилищно-коммунальные услуги.

ПЕРЕЧЕНЬ

РАБОТ, ОТНОСЯЩИХСЯ К ТЕКУЩЕМУ РЕМОНТУ

1. Фундаменты Устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков фундаментов, вентиляционных продухов, отмостки и входов в подвалы.

2. Стены и фасады Герметизация стыков,  ремонт и окраска фасадов.

3. Перекрытия  Заделка швов и трещин.
4. Крыши Устранение неисправностей покрытий кровель, замена водосточных труб; ремонт гидроизоляции, утепления и вентиляции.
5. Оконные и дверные заполнения Смена и восстановление отдельных элементов (приборов) и заполнений.

6. Лестницы,  крыльца (зонты-козырьки) над входами в подъезды, подвалы. Восстановление или замена отдельных участков и элементов.
7. Внутренняя отделка Восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными участками в подъездах, технических помещений, в других общедомовых вспомогательных помещениях.

8. Центральное отопление Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних систем центрального отопления.

9. Водопровод и канализация, горячее водоснабжение Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних систем водопроводов и канализации, горячего водоснабжения.
10. Электроснабжение и электротехнические устройства Установка, замена и восстановление работоспособности электроснабжения здания, за исключением внутриквартирных устройств и приборов.
11. Вентиляция Замена и восстановление работоспособности внутридомовой системы вентиляции включая собственно вентиляторы и их электроприводы.
12. Специальные общедомовые технические устройства Замена и восстановление элементов и частей элементов специальных технических устройств, выполняемые специализированными предприятиями по договору подряда с собственником (уполномоченным им органом) либо с организацией, обслуживающей жилищный фонд, по регламентам, устанавливаемым заводами-изготовителями либо соответствующими отраслевыми министерствами (ведомствами) и согласованными государственными надзорными органами.

13. Внешнее благоустройство Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, дорожек, отмосток.
Приложение 2
Перечень   услуг по техническому обслуживанию жилых помещений.
1. Обеспечение бесперебойного предоставления Собственнику коммунальных услуг (теплоснабжение, холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, водоотведение).

2. Техническое обслуживание помещения (помещений) Собственника с выполнением следующих видов работ:

а) устранение засоров стояков и системы внутридомовой канализации, происшедших  по вине Управляющей организации;

б) ликвидация последствий протечек и других нарушений, происшедших  по вине Управляющей организации;

в) ремонт электропроводки в помещении Собственника в случае нарушения электроснабжения по вине Управляющей организации.
Приложение 3.

Предельные сроки устранения неисправностей при выполнении внепланового (непредвиденного) текущего ремонта отдельных частей жилых домов и их оборудования.

	Неисправности конструктивных элементов и оборудования
	Предельный срок выполнения ремонта

	1
	2

	КРОВЛЯ

	Протечки в отдельных местах кровли
	1 сут

	Повреждения системы организованного водоотвода (водосточных труб, воронок, колен, отметов и пр., расстройство их креплений)
	5 сут.

	СТЕНЫ

	Утрата связи отдельных кирпичей с кладкой наружных стен, угрожающая их выпадением
	1 сут. (с немедленным ограждением опасной зоны)

	Неплотность в газоходах
	1 сут.

	ОКОННЫЕ И ДВЕРНЫЕ ЗАПОЛНЕНИЯ

	Разбитые стекла и сорванные створки оконных переплетов (в подъездах)
В зимнее время

В летнее время
	1 сут.

3 сут.

	Дверные заполнения (входные двери в подъездах)
	1 сут.

	ПОЛЫ

	Протечки в перекрытиях, вызванные нарушением водонепроницаемости гидроизоляции полов в санузлах
	3 сут.

	САНИТАРНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБОРУДОВАНИЕ

	Неисправности аварийного порядка трубопроводов и их сопряжений ( с фитингами, арматурой и приборами водопровода, канализации, горячего водоснабжения, центрального отопления.)
	немедленно

	ЭЛЕКТРООБОРУДОВАНИЕ

	Повреждение одного из кабелей, питающих жилой дом. Отключение системы питания жилых домов или силового электрооборудования
	При наличии переключателей кабелей на вводе в дом – в течение времени, необходимого для прибытия персонала, обслуживающего дом, но не более 2 ч.

	Неисправности во вводно-распределительном устройстве, связанные с заменой предохранителей, автоматических выключателей, рубильников
	3 ч

	Неисправности автоматов защиты стояков и питающих линий
	3 ч

	Неисправности аварийного порядка (короткое замыкание в элементах внутридомовой электрической сети и т.п.)
	немедленно

	Неисправности в системе освещения общедомовых помещений (с заменой ламп накаливания, люминисцентных ламп, выключателей и конструктивных элементов светильников) 
	7 сут.

	ОТДЕЛКА

	Отслоение штукатурки потолка или верхней части стены, угрожающее ее обрушению
	5 сут. (с немедленным принятием мер безопасности)


Примечание. Сроки устранения отдельных неисправностей указаны с момента их обнаружения или заявки жильцов.
